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Mésto PETRVALD

Zasady
pro pFijimani a vyfizovani stiZnosti a petic

Cast I
Uvodni ustanoveni

Zasady pro pfijiméni a vyfizovani stiznosti a petici (dale jen ,,Zésady*) jsou
vyddvéna v souladu s § 102 odst. 2 pism. n) zdkona 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zHzeni), ve znéni pozd&jich piedpist, v souladu s ustanovenim § 7 a 8 zdkona &.
85/1990 Sb., o pravu petitnim, ve znéni pozd&jdich. predpist (dale jen ,,Zdkon o

prava petiénim“).

Uelem t&chto Zasad je stanovit jednotny postup ptijimani a vykizovani stiZnosti a
petici adresovanych orgdnim mésta.

Tyto Zasady se nevztahuji:

a) na Fedeni pracovndpravnich sport individudlni nebo kolektivni povahy,
b) na fedeni trestnich véci,
¢) na stiZnosti podle zdkona &.106/1999Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve

L.

zn@éni pozdej§ich predpisi.

Cast I1.
Vymezeni zdkladnich pojmii

Petice je takové pisemné poddni, které obsahuje Zadost, ndvrh nebo stiZnost, se
kterym se oblané obraceji na orgdny mésta ve vEcech vefejného & jiného
spoledného zajmu, jejichZ fefeni spadd do plisobnosti t&chto organti. Petice musi
mit pisemnou podobu a musi byt opatfena jménem, piijmenim a bydli§t€m toho,
kdo ji podava. Podava-li petici petiéni vybor, uvedou se jména, pifjmeni a bydlists
viech ¢lentt petiénfho vyboru s uvedenim jména, pfjmeni a bydlisté toho, kdo je
opravnén &leny petiéniho vyboru v této véci zastupovat.

Vzejde-li petice ze shromaZd&ni, musi v ni byt dale uvedeno, z jakého shroméaZdéni
vzesla a jak byla shromdzdénim schvélena. Petiénim vyborem se v tomto piipadé
rozumi svolavatel shromaZdéni.

StiZnost je pisemné nebo tstni podani, kterym se fyzické a pravnické osoby nebo
skupiny osob obraceji na orgdny mésta ve véci ochrany svych zajmi, nebo
upozoriiuji na nedostatky & zavady, jejichZ YeSeni spadd do piisobnosti téchto
orgdnli, nebo kterym poukazuji na nevhodné chovéni ufednich osob nebo
nespraviy postup sprdvniho orgénu. Za stiZnost se povazuji rovndZ podnéty,
ozndmeni, Zddosti «¢i jiné pisemnosti slouZici k ochrané z&jmd podatele nebo



upozortiujici na nedostatky & zdvady, jejichz feSen{ ndlezi do pilsobnosti
uvedenych organi.

Cast 1L

Piijimani a evidence petic a stiZnosti °
Clének 1
StiZnosti

. Stiznost lze podat tistng, pisemné, elektronicky &i prostiednictvim datové schranky. *
Stiznost se posuzuje podle svého obsahu nikoliv podle toho, jak je oznadena.

. Pisemns zaslané sti¥nosti a stiznosti v elekironické podobg p¥ijima podatelna MEU
(dale jen ,,podatelna®) k zaevidovani v elektronickém systému spisové sluzby a
postoupi je na sekretaridt starosty k zapsani do centrdlni evidence.

. Evidence obsahuje: &islo jednaci, charakter podédni (zda se jednd o stiZnost, petici),
datum p¥ijetl podani, jméno, pfijmeni a adresu sté¢Zovatele, struény piedmet
stiZnosti a den ukond&eni vyfizovani stiZnosti.

. Ustn& podané sti¥nosti, kterou nelze vytidit pfi jejim podani, po¥idi kterykoliv
zam&stnanec se stéZovatelem protokol, pokud o to st€Zovatel pozads, a to i tehdy,
bude-li stiZnost podle v&cné piislusnosti vyfizovat jiny odbor.

Protokol musi obsahovat tyto naleZitosti: jméno a pi{jmeni sté€Zovatele, jeho adresu
(postadi dorudovaci), vylideni pfedmétu stiZnosti takovym zplisobem, aby pokud
moZno pracovnik povéfeny jejim vytizovanim nemusel dodatetné ziskavat pottebné
informace k jejimu obsahu, kontakini Gdaje stéZovatele (telefon, e-mail) pokud je
stéZovatel ochoten je sd&lit a informaci o tom, zda si st&%ovatel pfeje byt o vyfizeni
stiznosti vyrozumén. Nedostatek v podani neni divodem k odep¥eni pfevzeti stiznosti.

Clinek 2
Petice

Podatelna Méstského tfadu Petivald je povinna ptijmout kaZdou petici adresovanou
méstu nebo M&U, ato i v ptipad¥, Ze nepatii do jeho plisobnosti a zaevidovat ji.

Do 5 dnii od jejtho pfijeti ji postoupi pfisluinému orgénu a uvédomi o tom toho, kdo
petici podal.

Cast IV,
Vy¥izovani stiZnosti a petic

Clének 3
Stiznosti
. Stiznosti se vylizuji bez zbytetného prodleni. VSechny dileZit&j3i vikony provadéné
v priibdhu vy¥izovani stiZnosti se zaznamendvajl pisemnou formou (protokolem, ifednim
zdznamem apod.), nebo, umoziiuje-li to povaha v&ci, poznamendnim do spisu. Pokud
jsou pfedavany pisemnosti mezi jednotlivymi odbory, d&je se tak doloZitelnou formou
(pfedéavaci protokol, email, spisova sluzba.).




. StiZnost musi byt vyfizena do 30 dn ode dne dorueni na Méstsky uffad. K tomu je moZno

plipocist dobu aZz 30 dnd, jestliZe je zapotiebi ve véci konat Ustnf jednani nebo mistni
Jetfeni, je-li nutné vyZadat si ve v&ci stanovisko & podklady od jiného odboru & organu,
nebo jde-li o zvlast’ slozity pifpad. Divod a udel prodlouZen{ lhiity musi byt zaznamendn
do spisu a je vhodné vyrozumét si¢Zovatele.

W W

. StiZnost, kterd obsahuje hanlivé nebo uraZlivé vyroky a slovni obraty, kterymi zesméstiuje

& jinak napada ddstojnost osob, proti kterym sméfuje, &i obsahuje pomlouvaéné vyroky,
bude po vyhodnoceni zpravidla odloZena, pifpadné postoupena pifisludnym organim
(organy C&inné v trestnim Fizeni, sprdvni organ, apod.), o této skutednosti bude spodatel
pisemng informovén.

Anonymni stiZnosti jsou Setfeny pouze v pfipadech, jsou-li adresné, konkrétni, a z obsahu
1ze vyhodnotit, proti ¢emu sm&Fuji. Na jejich Setfeni se vztahuji postupy uvedené v t&chto
Pravidlech s tim, Ze vzhledem k anonymité st&Zovatele se vysledek Setfeni pouze zaloZi do
spisu a uloZi na sekretariatu starosty.

| Clanek 4
Petice

. Petice musi byt vytizena do 30 dnt od jejiho ptijeti a o jejim vyfizeni se pisemn& vyrozumi

ten, kdo ji podal anebo ten, kdo ¢leny petiéniho vyboru zastupuje. V odpovédi se uvede
stanovisko k obsahu petice a zplisob vytizeni. Urdeny pt{jemce je povinen posoudit obsah
podéani a pfedloZit radé mésta stanovisko a névrh na zplsob jejiho vyfizeni. Lhiitu pro
vytizeni lze v odlvodnénych piipadech a se souhlasem starosty vyjime&ng pfekrodit. O
prodlouZzeni Ihiity, s uvedenim dévodu, je pfijemce povinen informovat toho, kdo petici
podal.

2. O zplsobu vyfizen{ petice rozhodne rada m&sta. OdpovEd’ jakoZ 1 ostatni korespondenci

tomu, kdo petici podal nebo osobé&, kterd zastupuje petiéni vybor, podepisuje starosta
mésta.

Cast V.

Stifmosti podle zdkona &500/2004 Sb., spravni ¥4d, ve znéni pozdéjich predpisi

1.

StiZnosti proti nevhodnému chovéan{ Gfednich osob nebo proti postupu sprédvniho organu se
tidi postupem uvedenym v ustanoveni § 175 zékon &. 500/2004 Sb., spravni fad.

Tyto stiznosti prodetiuje nadfizeny toho, proti komu stiZnost smetuje.

V piipads, Ze se stéZovatel domnivd, Ze jeho stiznost nebyla fadné vyfizena, miZe se
obratit na nadfizeny spravni orgdn, aby pfeSettil zplisob vytizeni jeho stiZnosti. Kdo je
nadfizeny spravni orgén uréi spravnd ¥ad.

P#i dal¥im procesnim postupu se uplatni ustanoveni spradvniho fadu.




—

Cast VL
Zavéreénd a zrufovaci ustanoveni

Zruguji se Pravidla ze dne 19. 1. 2006, &, usneseni 48/211 pism. i).

Tyto Zasady schvélila Rada m&sta Petfvald na svém jednani dne 09. 08. 2022
usnesenim &. 86/892. .

Z4sady nabyvaji i¢innosti dnem 10. 8. 2022.
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Ing. Ji¥i Luk3a
starosta mésta




